
 

INSTRUCCIÓN DE TRABAJO DEL SGI 

PRÉSTAMO A USUARIOS EXTERNOS 
 

Código 
Función 
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Supervisa esta 

Actividad 
Procedimiento de 

Referencia 
No. 

Revisión 

IT-BI-03 
PERSONAL DE 

BIBLIOTECA 
SIBDIRECCIÓN 

ACADÉMICA 
P-BI-01 04 

 

Objetivo de la Actividad Alcance de la Actividad 

Préstamo de materiales bibliográficos a usuarios externos 

con enfoque en la mejora continua aplicado al SGI (sistema 

de gestión de la calidad, sistema de gestión ambiental, 

sistema de salud y seguridad en el trabajo, responsabilidad 

social, sistema de gestión en igualdad laboral y no 

discriminación, sistema de gestión de la energía) del ITESHU 

Aplica a todos los materiales bibliográficos existentes en 

biblioteca, considerando la normatividad aplicable al SGI del 

Instituto Tecnológico Superior de Huichapan. 

 

Secuencia Descripción 

1.- 
Podrán asistir a consultar bibliografía, usuarios de todos los niveles educativos y población en general, para 
realizar tareas de investigación y sólo podrán utilizar el acervo bibliográfico dentro de la Biblioteca, en la sala 
de consulta y bajo guía del personal de Biblioteca . 

2.- Sólo podrán utilizarlos dentro del Centro de Información, ya sea para consulta, copias o transcripción. 
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Ing. Luis Arturo Cervantes Monroy 
Lic. Amisadai Domingo Villeda Callejas 
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